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DAS IST ELCO
Verlässlich. Fortschrittlich. Menschlich.
Seit 1928 steht ELCO für Wärme, auf die man sich verlassen 
kann. Heute sind wir Teil der Ariston Group und europaweit 
einer der führenden Anbieter für Wärmepumpen, Brennwert-
technik, Solarsysteme und Brenner. Über 2 Millionen installier-
te Heizsysteme sprechen für sich.

Doch Technik allein macht noch keine Partnerschaft.Darum 
verbinden wir höchste Effizienz und Qualität mit Verantwor-
tung – für Umwelt, Zukunft und Generationen. Unsere Lösun-
gen bieten mehr als Wärme: mehr Komfort, mehr Nachhaltig-
keit und mehr Sicherheit.

SPITZENPRODUKTE
Technik, die hält, was sie verspricht.
ELCO steht für Premium-Heizlösungen mit Präzision im 
Detail. Unsere Systeme sind technisch ausgereift, optimal 
aufeinander abgestimmt und überzeugen durch Zuverläs-
sigkeit, Effizienz und geringe Emissionen.

Von der Wärmepumpe über Gas- und Ölheizungen bis hin 
zu Solarthermie, Brennern und BHKW:
Jede Lösung ist darauf ausgelegt, Installationszeiten zu 
verkürzen, Energie zu sparen und den Betrieb zu verein-
fachen.

GEWUSST WIE
Partnerschaft, die bleibt.
Ob Neubau, Modernisierung oder komplexe Systemin-
tegration – wir liefern Lösungen, die passen. Unsere Ex-
pertinnen und Experten begleiten Sie persönlich: von der 
Planung über die Schulung bis zum langfristigen Service.
Denn echte Qualität zeigt sich nicht nur beim Einbau, son-
dern im gesamten Lebenszyklus eines Heizsystems.

Mit ELCO an Ihrer Seite können Sie sich darauf verlassen: 
Wir bleiben da, wenn’s drauf ankommt – ein Heizungsle-
ben lang.

Wärme, die verbindet.
Erfahrung seit fast 100 Jahren.
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SERVICE AUF LEBENSZEIT
Wenn’s wichtig wird – 24/7 für Sie da.
Mehr als 300 Servicetechniker sind deutschlandweit für Sie im 
Einsatz – zuverlässig, schnell und immer in Ihrer Nähe.
Ob Wartung, Reparatur oder Notfall: Unser 24/7-Service sorgt 
dafür, dass Wärme niemals ausfällt.

Wir investieren kontinuierlich in die Aus- und Weiterbildung 
unserer Teams. So bleiben sie technisch auf dem neuesten 
Stand – und Sie profitieren von echter Lösungskompetenz statt 
Hotline-Floskeln.

DAS SIND WIR
Gemeinsam stark für Wärme, die bleibt.
Bei ELCO stehen Menschen im Mittelpunkt – weil Technik erst 
durch sie verlässlich wird. Vom Installateur bis zum Lieferteam: 
Jede und jeder trägt dazu bei, dass unsere Kunden Qualität 
und Komfort auf höchstem Niveau erleben.

Wir hören zu, beraten individuell und denken mit – von der ers-
ten Planung bis zur optimalen Lösung für jedes Gebäude.
Denn echte Partnerschaft endet nicht mit dem Verkauf, son-
dern beginnt genau dort.

NACHHALTIG BESSER
Wärme, die Zukunft atmet.
Nachhaltigkeit ist für uns kein Trend, sondern Verpflichtung.Unse-
re Systeme verbinden Effizienz, Umweltbewusstsein und Langle-
bigkeit – mit extrem niedrigen Emissionen und leisem Betrieb.

ELCO setzt konsequent auf innovative Technologien:
• �Brennwertkessel, die mit Bioöl, Biogas oder Wasserstoffan-

teilen bis zu 30 % betrieben werden können. THISION® SK 
lässt sich bei zukünftiger Anforderung mit einem optionalen 
Nachrüstkit* auf 100 % Wasserstoff umrüsten.

• �Wärmepumpen-Hybridsysteme, die bereits heute die 65 %- 
Vorgabe für erneuerbare Energien erfüllen.

So gestalten wir schon heute die Standards von morgen – für 
eine Energiezukunft, die Verantwortung zeigt.

Erfahrung seit fast 100 Jahren.
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* ELCO verfolgt die Entwicklungen der nationalen Wasserstoffstrategie kontinuierlich,  
um die Verfügbarkeit der Nachrüstkits entsprechend dem Ausbau der Wasserstoffinfrastruktur sicherzustellen.
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ELCO bewegt
Damit alle gewinnen.

SELECTO PARTNERPROGRAMM

Partnerschaft, die sich auszahlt.
Herausragende Leistungen verdienen Anerkennung. Mit 
SELECTO, unserem exklusiven Partnerprogramm, würdigen 
wir das Engagement unserer Fachpartner – individuell, fair und 
auf Augenhöhe.

Wir unterstützen Sie mit unserer Erfahrung – im Tagesgeschäft 
ebenso wie bei der Vermarktung Ihrer Leistungen.
Und Sie profitieren von wertvollen Vorteilen, exklusiven Ange-
boten und echtem Wissensvorsprung.

www.selecto.de

SPORTSPONSORING

Leidenschaft, die verbindet.
Als Premiumpartner des HBW Balingen-Weilstetten stehen wir 
voll hinter dem Handballsport – und hinter den Menschen, die 
ihn leben. Diese Partnerschaft ist Ausdruck unserer Haltung: 
Teamgeist, Einsatz und Fairness sind Werte, die uns antreiben.

Unsere ELCO Wärmeheldinnen und Wärmehelden erleben die 
Spiele hautnah – mit VIP-Tickets, Begeisterung und voller Lei-
denschaft. Denn: Wer Teamgeist fördert, stärkt Gemeinschaft.

VEREINSJUGENDFÖRDERUNG

Weil Verantwortung beim Nachwuchs beginnt.
Nachhaltig handeln heißt für uns: auch sozial handeln.
Seit 2010 engagiert sich ELCO gemeinsam mit seinen SELECTO- 
Partnern für Kinder- und Jugendvereine, Kindergärten und 
Schulen in ganz Deutschland.

So fördern wir junge Talente, schaffen Perspektiven – und ge-
ben etwas zurück an die Gemeinschaft, die uns trägt.

A-6
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TECHDAYS

Wissen, das bewegt. Technologie, die begeistert.
Die ELCO TechDays bringen Menschen zusammen, 
die die Zukunft der Wärme aktiv gestalten. Hier geht 
es um mehr als Technik – es geht um Austausch, Ins-
piration und das gemeinsame Verstehen, wohin sich 
unsere Branche entwickelt.

In spannenden Vorträgen, Workshops und Live-De-
monstrationen erleben Fachleute aus erster Hand, 
wie neue Technologien, Digitalisierung und innovati-
ve Heizlösungen ihr Arbeitsleben verändern – und er-
leichtern.

Die TechDays sind ein Ort für Begegnung und Weiter-
bildung, für Fragen, Ideen und neue Perspektiven.
Wer hier teilnimmt, geht mit frischem Wissen, neuen 
Kontakten und dem guten Gefühl, Teil einer Bewe-
gung zu sein, die Zukunft gestaltet – Schritt für Schritt, 
Tag für Tag.

VERANSTALTUNGEN & EVENTS

Wissen teilen. Miteinander wachsen.
ELCO schafft Räume, in denen Menschen zusammen-
kommen – um voneinander zu lernen, sich zu vernet-
zen und gemeinsam stärker zu werden.

Ob Fachseminare, Tech-Talks oder Teambuilding- 
Events: Unsere Veranstaltungen verbinden Wissen mit 
Erleben und fördern das, was uns als Marke ausmacht – 
Teamgeist, Offenheit und Begeisterung für Fortschritt.

Hier entstehen neue Ideen, Partnerschaften und Im-
pulse, die unsere Branche bewegen.
Tauchen Sie ein in die Welt der ELCO Events und ent-
decken Sie, wie inspirierend Austausch sein kann.

www.elco.de

Damit alle gewinnen.
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Die ELCO EXPERIENCE steht für praxisnahe Seminare, in-
tensiven Austausch und persönliche Betreuung durch er-
fahrene Schulungsleiter.

Unsere Seminare und Qualifizierungen bauen Schritt für Schritt 
aufeinander auf – vom Einstieg bis hin zur höchsten Auszeich-
nung als ELCO Referenz-Partner. So geben wir unser Wissen 
und unsere Erfahrung in der Heizungsbranche gezielt weiter 
und begleiten Sie auf Ihrem individuellen Lernpfad.

Mit unserer Erfahrung aus über 40 Jahren in der Wärmepum-
pentechnik bieten wir Ihnen ein Schulungsportfolio, das pra-
xisnah, zukunftsorientiert und systematisch aufgebaut ist. Sie 
haben die Möglichkeit, sich über vier aufeinanderfolgende 
Kurse zu entwickeln, wichtige Qualifizierungen zu erlangen 
und Ihre Kompetenz auch nach außen sichtbar zu machen.

Ob Grundlagen, Installation, Systemkompetenz oder Zertifi-
zierungen – mit der ELCO EXPERIENCE heben Sie Ihr Wissen 
auf das nächste Level. So machen wir unsere Expertise für Sie 
erlebbar und schaffen die Basis für eine erfolgreiche Partner-
schaft.

Von Experten für Experten

A-8

Wissen erleben. Zukunft gestalten.
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ANMELDUNG ZU DEN SCHULUNGEN

Flexibel lernen. Wissen überall verfügbar.
Wenden Sie sich an Ihren zuständigen Außendienstmitarbeiter 
oder an Ihr Vertriebsbüro Ihrer Region oder füllen Sie das fol-
gende Anmeldeformular aus und senden Sie es an Ihren ELCO 
Ansprechpartner.

Weitere Informationen und Anmeldung 
im Fachpartnerportal „Mein ELCO“.
Einfach den QR-Code scannen und mehr 
erfahren.

Wissen ist gut. Erfahrung ist besser. 
Beides ist ELCO

FÜR ALLE, DIE MEHR WISSEN WOLLEN

Wissen vertiefen. Erfahrung teilen. Zukunft sichern.
Die ELCO EXPERIENCE bietet weit mehr als Seminare:
Sie ist Ihr Zugang zu praxisnahen Qualifizierungen und Weiter-
bildungen – mit besonderem Fokus auf die Wärmepumpen-
technik der Zukunft.

Ihre Vorteile:
•  �Immer auf dem aktuellsten Stand von Technik und  

Vorschriften
•  �Praxisnahe Schulungen mit echtem Erfahrungsaustausch
•  �Wichtige Qualifikationen mit Zertifikat
•  �Schulungszentren in Ihrer Nähe – persönlich, modern,  

kompetent

DIE WÄRMEPUMPEN-AKADEMIE

Wissen aus Erfahrung. Praxis mit Zukunft.
In unserer neuen Wärmepumpen-Akademie bringen wir Theo-
rie und Praxis auf den Punkt – mit modernsten Schulungsbedin-
gungen und echten Anwendungsszenarien.

Hier verbinden sich über 40 Jahre ELCO Erfahrung mit aktuel-
lem Know-how der Wärmepumpentechnologie.
So entsteht Wissen, das bleibt – und Kompetenz, die Sie in  
Ihrem Alltag direkt weiterbringt.
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ALLE HEIZUNGSSYSTEME IM BLICK

Einfach finden, was Sie brauchen – und Zeit gewinnen.
Im Online-Bereich von 100 % ELCO haben Sie alles zur Hand, 
was Ihre tägliche Arbeit leichter macht: Informationen, Ar-
gumente und Unterlagen – schnell, übersichtlich und immer 
aktuell.
Wir unterstützen Sie bei der Erstellung Ihrer Verkaufsdoku-
mente und sparen Ihnen so wertvolle Zeit.

Ihre Vorteile:
•  �Übersicht aller Heizungslösungen
•  �Hilfreiche Werkzeuge
•  �Hydraulikschemen
•  �DATANORM / GAEB-Dateien
•  �Anleitungen
•  �Produktfotos
•  �Bestellnummern

INFORMATIONSFLYER FÜR ENDKUNDEN

Einfach weitergeben, was überzeugt.
Mit unseren Informationsflyern für Endkunden erhalten Sie 
sofort einsetzbare Vorlagen, die Ihre Beratung perfekt ergän-
zen.Alle wichtigen Fakten zur jeweiligen Systemlösung sind 
bereits enthalten – Sie müssen nur noch Ihr Logo und Ihre 
Kontaktdaten einfügen.
So entstehen professionelle Unterlagen, die informieren, 
überzeugen und Vertrauen schaffen.

Ihre Vorteile:
•  �Vorteilsargumentation
•  �Lieferumfang
•  �Beispielrechnungen
•  �Individuell für jedes System
•  �Integration von Logo und Kontaktdaten

100% ELCO Online-Tools
Effizient im Büro und auf der Baustelle.

3A



A-11

INDIVIDUALISIERBARER ANGEBOTSFLYER

Ein Angebot, das für Sie arbeitet.
Mit dem individualisierbaren Angebotsflyer erstellen Sie auf 
Knopfdruck professionelle Unterlagen –
inklusive Preiskalkulation, Vorteilsargumenten, Einsparpoten-
zialen und vollständiger Systemübersicht.
So fühlt sich Ihr Kunde bestens informiert und beraten – und 
Sie sparen mit dem Online-Tool wertvolle Zeit im Alltag.

Ihre Vorteile:
•  �Automatisierte, individuelle Preiskalkulation
•  �Integration von Firmenlogo & Kontaktdaten
•  �Integration der Kundendaten
•  �Einfache Bestellung
•  �Informationen zum System
•  �Lieferumfang
•  �Eingabefelder für individuelle Texte
•  �Berechnungsbeispiele

SYSTEMDOKUMENTATION

Technik verstehen. Planung vereinfachen.
Neben den klassischen Verkaufsunterlagen erhalten Sie von 
uns komplettes Hintergrundwissen – kompakt, verständlich 
und immer auf dem neuesten Stand.
So gelingt die Planung schnell, präzise und fehlerfrei – von 
der ersten Idee bis zur Inbetriebnahme.

Unsere Systemdokumentationen bieten Ihnen:
•  �Alle wichtigen technischen Details und Hinweise
•  ���Hydraulikschemen: Schnelle und einfache Planung von 

Verrohrungen und Komponenten sowie Zusatzinforma-
tionen zu Durchflussmengen, Alternativvorschlägen, 
Fühlerpositionen.

•  ���Elektroverdrahtung: Alle wichtigen Informationen für  
die schnelle und fehlerfreie Klemmenbelegung.

•  ���Parametrierung: Kurzeinweisung zu den wichtigsten 
Parametern.

Ihre Vorteile:
•  �Hilfestellung bei der Planung
•  �Technische Hintergrundinformationen
•  �Hydraulikschemen
•  �Parametrierung
•  �Berechnungsbeispiele
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40 Jahre Komfort und Effizienz
Wärmepumpe nach Rekordlaufzeit ersetzt.

AUS ALT WIRD ZUKUNFT.

EINFACH BEDIENEN.  
INTELLIGENT HEIZEN.

Eine Wärmepumpe, die Geschich-
te schrieb – und eine, die neue 
schreibt.

Die neue Regelung macht Wärme-
komfort so leicht wie noch nie.

Vier Jahrzehnte lang war die alte ELCO 
Wärmepumpe das Herzstück des Hau-
ses: zuverlässig, leise, unermüdlich. 
Doch mit veralteten Kältemitteln und 
gewachsener Verantwortung für Effizi-
enz war der Moment für eine Moderni-
sierung gekommen.

Die Aquatop S08 ist kompakt, effizient 
und zukunftssicher. Mit nur 32 dB(A) 
nutzt sie kostenlose Umweltwärme, 
senkt Betriebskosten und ermöglicht 
aktives Kühlen im Sommer. Ein klares 
Zeichen: Wer ELCO vertraut, entschei-
det sich auch nach 40 Jahren wieder 
für ELCO.

Das neue Bedienteil der Aquatop S08 
zeigt, wie moderne Heiztechnik heute 
funktioniert: logisch, übersichtlich und in-
tuitiv. Ob Heizbetrieb, Kühlung oder die 
intelligente Einbindung der bestehenden 
Solaranlage – alle Funktionen sind klar 
strukturiert und schnell erreichbar.

Für den Installateur bedeutet das: ef-
fiziente Einrichtung und präzise Rege-
lungsmöglichkeiten. Für die Bewohner: 
spürbar mehr Komfort, Sicherheit und 
Energieeffizienz.

Eine Bedienung, die zeigt: Moderne 
Technik ist nur dann gut, wenn sie einfach 
gut nutzbar ist.

Den ausführlichen Artikel finden Sie online unter 
www.elco.de/das-ist-elco/elco-stories/elco-waermepumpe-mit-rekordlaufzeit.html
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Danke an alle Fachpartner!
Gemeinsam Zukunft gestalten

Wärmepumpe nach Rekordlaufzeit ersetzt.

3A

„Wir beraten unsere Kunden 
beim Einbau von modernen, 
energetisch optimierten und 
nachhaltigen Heizungsan-
lagen. Das breite Produkt-
angebot der 100% ELCO 
ermöglicht es uns schnell die 
passende Lösung für unsere 
Kunden zu finden.“
Toni Fengler (Geschäftsführung) 
InnoPa GmbH 
08371 Glauchau

„Mit ELCO bieten wir unseren 
Kunden ein breites Produktsor-
timent, welches höchsten Quali-
tätsanforderungen gerecht wird. 
Die geprüften Systeme der 100% 
bieten genau das, was unsere 
anspruchsvollen Kunden suchen.“
Tobias Gumbrecht (Geschäftsführung) 
Gumbrecht Gebäude- und  
Energietechnik 
96178 Pommersfelden

„Zu unserem Versprechen 
gehören Top-Produkte, 
modernste Technik und zufrie-
dene Kunden. Daher passt die 
100% ELCO genau zu unseren 
Werten. “
Fabian Schöne (Geschäftsführung) 
Schöne GmbH 
40489 Düsseldorf

„Für unsere Kunden stellen wir die 
Lösung zusammen, die genau zu ihren 
Ansprüchen und ihrem Kostenrahmen 
passen. Mit Hilfe der Lösungen aus der 
100% ELCO, planen wir die Modernisie-
rung von Heizungsanlagen von Anfang 
an und haben stets die aktuellste 
Technik im Visier.“
Michael Weil (Geschäftsführung) 
Geiser Wärmetechnik 
75365 Calw-Altburg

„Wir übernehmen die Verant-
wortung für unsere Kunden beim 
Thema Sicherheit, Komfort, Zeit- 
und Kostenersparnis. Dazu bieten 
wir unseren Kunden ein Gesamt-
paket, welches sich sehr gut mit 
der 100% ELCO darstellen läßt.“
Sven Kiefer (Leiter Einkauf) 
Hoffmann & Ollinger GmbH 
66693 Mettlach-Wehingen

„Wir setzten auf zukunftsfähige Technik in Neubau, 
Renovierung oder Sanierung. Daher spielet für uns 
neben der Ökologie auch die Wirtschaftlichkeit eine 
sehr große Rolle. Heizlösungen der 100% ELCO 
vereinen beide Vorteile und bieten aus unserer Sicht 
den größten Kundenutzen.“
Jörg Alban (Geschäftsführung) 
Alban technische Anlagen GmbH 
35321 Laubach

„Wir erfüllen mit unseren Mitarbeitern 
höchste Qualitätsansprüche durch Qualifi-
zierung und Erfahrung. Mit ELCO haben wir 
einen Partner der unseren Anforderungen in 
puncto Qualität und Nachhaltigkeit gerecht 
wird. Zu 100%.“
Arton Basholli (Inhaber) 
basholli nachhaltig heizen | Meister Heizung-Sanitär 
86153 Augsburg

„Als Meisterbetrieb mit über 30 
Jahren Erfahrung verbinden wir 
traditionelle Handwerkskunst 
und moderne Technoligien. 
Damit wir diesem Ziel treu 
bleiben können, nutzen wir die 
100% ELCO für unsere Kunden 
die wirtschaftlich und technisch 
überzeugen.“
Nils Schlünzen (Geschäftsführung) 
Trio Haustechnik GmbH 
24111 Kiel-Russee

„Wir stehen für Kundenorientierung und 
Teamarbeit. Dies gewährleisten wir durch 
kontinuierliche Weiterbildung unserer 
Mitarbeiter. Mit unserem kompetenten 
Partner ELCO lösen wir auch anspruchs-
volle Kundenanforderungen."
Peter Büllesbach (Geschäftsführung) 
Bon(n)Therm GmbH 
53227 Bonn
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100% ELCO Online-Instrumente
Wir machen’s leicht.

ERP-LABEL

Ein Klick. Alles drin.
Mit dem ErP-Label-Tool laden Sie ganz einfach das passen-
de Verbundlabel herunter – komplett mit allen notwendigen  
Daten zu Produkten und Systemen.
So sparen Sie Zeit und sind immer auf der sicheren Seite.

Ihre Vorteile:
•  ��Bereits erstellte systemspezifische  

ErP-Label einfach herunterladen

PRODUKTVIDEOS

Sehen, verstehen, überzeugen.
Unsere Produktvideos machen Technik erlebbar – anschaulich, 
detailliert und praxisnah.
Sie zeigen Funktionen, Vorteile und Systemintegration auf ei-
nen Blick und helfen Ihnen, ELCO Produkte professionell und 
verständlich zu präsentieren.

Ihre Vorteile:
•  ��Visuelles Erlebnis
•  ��Detaillierte Informationen
•  ��Kunde bekommt einen erstklassigen Eindruck

ARGUMENTATIONSKARTEN

Schnell erklärt. Überzeugend präsentiert.
Unsere Argumentationskarten liefern Ihnen alle wichtigen In-
formationen für das Gespräch mit Ihren Kundinnen und Kun-
den – kompakt, übersichtlich und auf den Punkt. Einfach die 
passende Karte herunterladen und mit Fachwissen, Klarheit 
und Sicherheit punkten.

Ihre Vorteile:
•  ��Alle Argumente auf einen Blick
•  ��Schnelle Hilfe im Kundengespräch
•  ��Technische Details im Überblick

A-14
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Wir machen’s leicht.

STAATLICHE FÖRDERUNG

Clever investieren. Nachhaltig profitieren.
Zu einer erstklassigen Heizlösung gehört mehr als Technik –
nämlich auch, dass sie sich für Ihre Kundinnen und Kunden 
rechnet.
Darum unterstützen wir Sie dabei, das passende System zu fin-
den – individuell zugeschnitten auf Anforderungen und Budget.

Ihre Vorteile:
•  ��Aktuelle Fördermöglichkeiten
•  ��Informationsmaterial
•  ��Professionelle Beratung für Ihren Kunden

ENERGIEKOSTENVERGLEICHE

Zahlen, die überzeugen. Entscheidungen, die passen.
Mit dem Energiekostenvergleich berechnen Sie im Handum-
drehen die Gesamtkosten verschiedener Heizsysteme und 
Energiequellen.
So können Sie Ihren Kundinnen und Kunden fundiert zeigen,
welche Lösung sich langfristig wirklich lohnt – wirtschaftlich 
und nachhaltig.

Ihre Vorteile:
•  ��Berechnungstool zur Dimensionierung einer Wärmepumpe
•  ��Vergleich zwischen verschiedenen Systeme
•  ��Auswahl des richtigen Heizsystems
•  ��Veranschaulichung der Gesamtkosten

HYDRAULISCHER ABGLEICH

Energie gezielt nutzen. Effizienz ganz einfach.
Die beste Möglichkeit, Energie effizient zu verteilen und aus-
zunutzen. Wir geben Ihnen Tipps und liefern Ihnen ein smartes 
Tool zur Berechnung des hydraulischen Abgleichs.

Ihre Vorteile:
•  ��Tipps für die Auslegung
•  ��Vorteilsargumentation
•  ��Auslegungsunterstützung

Gleichmäßige Erwärmung durch hydraulischen Abgleich:

Ohne hydraulischen 
Abgleich werden entfernt 

liegende Heizkörper 
beim Aufheizen evtl. 

unterversorgt.

OHNE 
HYDRAULISCHEN 

ABGLEICH

MIT
HYDRAULISCHEM 

ABGLEICH
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„Mit ELCO: wirtschaftlich, sicher.“

Das war natürlich noch lange nicht 
alles. Für alle Infos rund um Ihre 
ELCO Service-Partnerschaft: einfach 
QR-Code scannen!

 
Flächendeckender ELCO Service
ELCO bietet europaweit eines der dichtesten Servicenetze –
mit über 300 qualifizierten Servicemitarbeitern und -techni-
kern in Deutschland.

Kurze Reaktionszeiten
Wir sind im Schnitt innerhalb von 4 Stunden vor Ort – 24/7, 365 
Tage im Jahr. Mit Original-Ersatzteilen sorgen wir für schnelle 
Hilfe, auch außerhalb Ihrer Öffnungszeiten.

Kundenzufriedenheit
Unsere Servicetechniker sind bestens geschult und mit mo-
dernstem Equipment ausgestattet – ein klarer Zeit- und Kos-
tenvorteil für unsere Servicepartner.

Weniger Risiko für Sie
Mit dem ELCO Service laufen Anlagen effizient, sicher und ge-
setzeskonform – das reduziert Ihr Haftungsrisiko spürbar.

Umfassende Serviceleistungen
Profitieren Sie von einer einzigartigen Auswahl an flexiblen 
Servicepaketen – für maximale Sicherheit und lange Lebens-
dauer Ihrer Anlagen.

Garantieverlängerung (bis zu 10 Jahre)
Regelmäßige Wartung sichert die 2-jährige ELCO Garantie.
Mit unseren Wartungspaketen verlängern Sie sie auf bis zu 10 
Jahre.

Kundenkontakt bleibt bestehen
Sie bleiben erster Ansprechpartner für Ihre Kunden. Auf 
Wunsch führen wir Sie auf unseren Rechnungen als Fachpart-
ner auf.

Mehr Zeit und weniger Verwaltungsaufwand
Weniger Administration, mehr Fokus: Konzentrieren Sie sich 
auf Beratung, Planung und Verkaufsgespräche.

Zertifizierte ELCO Kältetechniker
Sparen Sie Kosten und Aufwand für Schulungen und Zertifikate 
– unsere ELCO Kältetechniker übernehmen das für Sie.

ELCO Unterstützung
Ob Montage, Inbetriebnahme, technische Fragen oder Störun-
gen – wir helfen schnell, unkompliziert und direkt vor Ort.

A-16

Ihre starke Service-Partnerschaft.
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100 % INBETRIEBNAHME

Perfekt eingestellt.  
Vom ersten Moment an.
Unsere Servicemitarbeiter prüfen Ihr 
komplettes 100 % ELCO System und 
nehmen es fachgerecht in Betrieb – 
schnell, sicher und individuell ange-
passt.

Ihre Vorteile:
•  �Optimale Konfiguration der Anlage 

durch individuelle Anpassungen vor 
Ort

•  �Sicherer Betrieb der Anlage von 
Beginn an

•  �Beratung zu Einstellungen, War-
tung etc. für einen effizienten und 
reibungslosen Betrieb

•  �Verringertes Risiko für Sie als unser 
Fachpartner 

Unsere Servicenummer 
Tel. +49 (0) 7471 187-187

UNSER SERVICE-ANGEBOT FÜR INBETRIEBNAHMEN

100% Inbetriebnahme

—		 nicht enthalten  	 enthalten  	 Nur bei Inbetriebnahmen von Wärmepumpen enthalten

Leistungen Standard- 
Inbetriebnahme

100% ELCO  
Inbetriebnahme

Inbetriebnahme der Systemhauptkomponenten des 100% ELCO Systems

Überprüfen und Programmieren des eingebauten Heizungsreglers

Einweisung des Anlagenbetreibers

Funktionskontrolle der Pumpengruppe und Überprüfen  
des Wasserstandes der Heizungsanlage

Überprüfen der Hydraulik- und Elektro-Anschlüsse. Bei fehlerhafter Hydraulik,  
fehlerhafter oder unvollständiger Elektroverdrahtung werden zusätzliche 
Arbeiten nach Zeit und Aufwand abgerechnet.

Erstellung eines Messprotokolls und betriebsfertige Übergabe der Anlage

Instruktion des Endkunden

Inbetriebnahme / Überprüfung zusätzlicher ELCO Geräte  
oder Komponenten, wie z. B. Speicher —

Wasseranalyse nach VDI 2035

Wir prüfen und starten Ihr ELCO System.
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DEFINIEREN SIE, WELCHES SERVICEPAKET AM BESTEN ZU IHREN  
ANFORDERUNGEN PASST:

•  ��Sie buchen Ihr bevorzugtes Servicepaket  
(Servicelösungen sind bei den Heizungslösungen 
aufgelistet).

•  ���Nun sind Sie im ausgewählten Umfang durch den 
ELCO Service abgesichert.

B
Service-Paket: 

Hauptkomponenten

•  ��Abdeckung aller Systemkomponenten.

•  ��Sie buchen die 100% Inbetriebnahme inkl. Anlagen-
überprüfung als Basis für das 100% GARA 5 PLUS 
Paket.

•  ��Nun sind Sie für alle Bestandteile der Heizlösung* 
durch den ELCO Service abgesichert.

A
Service-Paket:  

100% Abdeckung des 
100% ELCO Systems

PTT

Abdeckung aller Systemkomponenten  
für das 100% ELCO System

Abdeckung der Hauptkomponenten

PTT

*) Nicht enthalten ist das Abgassystem.

Voller Service. Volle ELCO Power.
Für Ihre 100% Treue – 100% Abdeckung.

A-18
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Leistungen

Garantieverlängerung auf 5 Jahre für alle Systemhauptkomponenten  
des 100% ELCO Systems

Garantieverlängerung auf 5 Jahre für zusätzliche ELCO Geräte oder  
Komponenten, wie z. B. Speicher —

Jährliche Wartung aller Systemhauptkomponenten ab dem 2. Betriebsjahr

Jährliche Wartung für zusätzliche ELCO Geräte oder Komponenten  
ab dem 2. Betriebsjahr, wie z. B. Speicher —

Garantieverlängerung auf 5 Jahre für alle Systemhauptkomponenten  
des 100% ELCO Systems —

Garantieverlängerung auf 10 Jahre für alle 100% ELCO Systemhauptkomponenten — —

Garantieverlängerung auf 5 Jahre für zusätzliche ELCO Geräte oder  
Komponenten, wie z. B. Speicher — —

Wartung im 3. und 5. Betriebsjahr für alle Systemhauptkomponenten —

Wartung im 3., 6. und 9. Betriebsjahr für alle Systemhauptkomponenten — —

Wartung für zusätzliche ELCO Geräte oder  
Komponenten, wie z. B. Speicher im 3. und 5. Betriebsjahr — —

Dichtheitsprüfung Wärmepumpen sofern vorgeschrieben*

Bereitschaftsdienst an 24h/Tag und 365 Tagen im Jahr

Kostenlose Störungsbehebung

Inkl. ELCO Original-Ersatzteile

Inkl. ELCO Original-Verschleißteile

Inkl. Funktionsüberwachung (REMOCON NET) — — —

Feste Jahrespauschale für … Jahre 5 5 5 10 5

CO
M

FO
RT GARA 5 PLUS

100% GARA 5 PLUS

RUNDUM
 SORGLOS PAKET 5 PLUS

RUNDUM SORGLOS PAKET 10 PLUS

100% GARA 5 PLUS
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UNSERE SERVICE- UND  
WARTUNGSPAKETE

Mit bis zu 10 Jahren Garantie.
Wir kümmern uns um Ihre Anlagen – damit Sie und Ihre 
Kunden Zeit, Aufwand und Kosten sparen.
Wählen Sie einfach das Servicepaket, das zu Anlage 
und Budget passt – den Rest übernehmen wir.

SO SCHLIESSEN SIE IHR ELCO  
SERVICEPAKET AB 
 
Mit Ihrer ELCO Bestellung erhalten Sie automatisch den 
passenden Servicevertrag – mit Ihnen als Vertragspartner. 
Senden Sie Ihre Bestellung einfach an Ihr zuständiges 
Vertriebsbüro oder per E-Mail an:  
service-center@de.elco.net

Ihre Vorteile bei quasi allen Servicepaketen: 
•  ��Bereitschaftsdienst rund um die Uhr, an 365 Tagen 

im Jahr
•  ��Kostenlose Störungsbehebung
•  �Original Ersatz- und Verschleißteile
•  ��Lückenlose Funktionsüberwachung
•  �Regelmäßige Wartungen und Nachregulierungen für 

zuverlässig und dauerhaft laufende Heizungsanlagen

Was wir von Ihnen brauchen:
•  ��Daten des Vertragspartners
•  ��Angaben zum Anlagenstandort
•  ��Gerätedaten
•  ��Das Wunsch-Servicepaket/Zusatzleistungen
•  ��Vereinbarter Vertragspreis
•  ��Beginn des Vertrages
•  ��Datum und Unterschrift

—		 nicht enthalten  	 enthalten 

Das Servicepaket 100% GARA 5 PLUS kann nur bei Neubestellungen und in Verbindung mit der 100% Inbetriebnahme abgeschlossen werden. 

*Gemäß Verordnung (EU) 517/2014 Artikel 4 Absatz 1

Für Ihre 100% Treue – 100% Abdeckung.
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100 % SMART – 0 % AUFPREIS
REMOCON NET – Bei Wärmepumpen in der 100% ELCO enthalten.

DIE REMOCON NET APP
Mit der REMOCON NET App hat Ihr Kunde online jederzeit Zu-
griff auf seine ELCO Wärmepumpe – egal wo er gerade ist. Vom 
Büro, vor der Rückkehr aus dem Urlaub, von unterwegs, von 
überall auf der Welt. Die App ist kostenlos für iOS und Android 
erhältlich.

ENERGIEVERBRAUCH IM BLICK – 
KOSTEN IM GRIFF
Begeistern Sie Ihre Kunden mit mehr Heizkomfort und nied-
rigeren Kosten. Ihre Kunden behalten mit der App den Ener-
gieverbrauch ihrer Heizung jederzeit im Blick – transparent, 
übersichtlich und bequem. Die Verbrauchsanzeige macht 
den Energieeinsatz sichtbar und hilft dabei, Einsparpotenzi-
ale sofort zu erkennen. Die App bietet außerdem praktische 
Funktionen wie Wochenprogrammierung, Urlaubsmodus 
und Tipps zur Verbrauchsoptimierung. So genießen Ihre 
Kunden höchsten Komfort bei optimaler Effizienz – ohne dass 
sie jeden Tag manuell eingreifen müssen.

MAXIMALE  
DATENSICHERHEIT
Minimaler Aufwand für Sie, maximale Sicherheit für Ihren 
Kunden. Sämtliche Kommunikation zwischen Ihrer Heizanla-
ge, dem Gateway und der Cloud erfolgt verschlüsselt nach 
aktuellen Sicherheitsstandards. So sind die Informationen 
Ihrer Kunden vor unbefugtem Zugriff geschützt. Darüber 
hinaus werden nur die für den Betrieb notwendigen Daten 
übertragen, und sensible Informationen wie persönliche Zu-
gangsdaten bleiben stets geschützt. 

UMGEHEND HILFE ERHALTEN
Mit REMOCON NET reagieren Ihre Kunden schnell auf mög-
liche Störungen der Heizungsanlage – direkt über die App. 
Frühzeitig erkannte Probleme können direkt geprüft und Sie 
als Fachpartner informiert werden, damit ein Servicetechni-
ker mit allen relevanten Informationen zum Einsatz kommt. So 
sorgt die App nicht nur für reibungslosen Betrieb, sondern mi-
nimiert Ausfallzeiten und schützt die Heizung zuverlässig vor 
größeren Schäden. Ihre Kunden behalten die volle Kontrolle 
– jederzeit und von überall.

Mehr Infos: 
www.elco.de/produkte/ 
remocon-net.html

A-20
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100 % SMART – 0 % AUFPREIS
REMOCON NET – Bei Wärmepumpen in der 100% ELCO enthalten.

REMOCON NET GATEWAY
Das REMOCON NET Gateway ist das 
Herzstück der Smart-Home-Integration 
der Heizungsanlage.
Es verbindet die ELCO Heizungsanla-
ge mit dem Internet und ermöglicht so 
eine sichere, zuverlässige Kommunika-
tion zwischen der Anlage und externen 
Systemen. Das Gateway sorgt dafür, dass 
Betriebsdaten kontinuierlich erfasst und 
übermittelt werden, sodass Störungen 
frühzeitig erkannt werden können. Durch 
diese Vernetzung lassen sich Ausfallzeiten 
reduzieren und die Betriebssicherheit der 
Heizung deutlich erhöhen. Darüber hinaus 
ermöglicht es Ihnen als Heizungsfachbe-
trieb (oder durch das ELCO Fachpersonal), 
bei Bedarf Unterstützung aus der Ferne zu 
leisten und den Betrieb der Anlage effizi-
ent zu überwachen.

FERNÜBERWACHUNG 
VON HEIZUNGSANLAGEN
Mit REMOCON NET PRO für Fachhandwerker verwalten 
Sie Wärmepumpenanlagen einfach und effektiv über ein 
Webportal aus der Ferne und können folgende Funktionen 
nutzen:

•	 Komforteinstellungen, Zeitprogramme anpassen,  
Verwalten von Zonen

•	 Fehlermeldungen, Fehleranalyse und Fehlerbehebung 
durch Anpassung von Parametern und Einstellungen

•	 Technisches Menü

•	 Protokollanzeige und Betriebshistorie

•	 Anzeige von Energieverbräuchen

•	 Vorschläge für vorbeugende Wartung

•	 Warnmeldungen

•	 Verwaltung mehrerer Anlagen

Weiterer Vorteil: KI unterstützte Predictive Maintenance 
macht Vorhersagen, wann eine Störung auftreten könnte,  
z. B. durch mangelnden Wasserdruck oder Verschleiß einzel-
ner Bauteile. So können frühzeitig durch die Hinweise Störun-
gen vermieden werden.

ELCO Heizkessel mit 
integriertem Gateway

REMOCON  
NET App

Internet ELCO Heizkessel / 
Wärmepumpe

ELCO Heizkessel / 
Wärmepumpe

CONNECTIVITY
GATEWAY

WIFI / LAN / 4G

REMOCON NET B

WIFI

WIFI

WIFI

LMS 14
LMU 74

LOGON B
LOGON B WP

Das CONNECTIVITY GATEWAY ermöglicht die Kommunikation zwischen  
dem Heizgerät und dem Internet über ein WiFi Netzwerk.

A-21
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Einfach. Schnell. Professionell.
Starke Partnerschaft im Handwerk

„Herr Jaksch, Sie sind täglich mit Heizungsbauern im Ge-
spräch – was schätzen Ihre Fachpartner besonders an der 
Zusammenarbeit mit ELCO?“ 
Ganz klar: Wir reden dieselbe Sprache. Viele meiner Kunden 
sind seit Jahren im Geschäft – die wollen keine Werbeverspre-
chen, sondern Lösungen, die auf der Baustelle funktionieren. 
Und genau das liefern wir. Bei ELCO gibt’s keine halben Sa-
chen – wir begleiten den Partner von der Planung bis zur Inbe-
triebnahme. Diese Verlässlichkeit spüren die Betriebe sofort. 
Sie wissen: Wenn sie ELCO wählen, läuft das Projekt. Darüber 
hin aus gibt es das Unterstützungstool 100% ELCO.

„Viele Betriebe kämpfen mit Zeitdruck und Personalmangel 
– wie hilft ELCO konkret, den Alltag im Handwerk einfacher 
und effizienter zu gestalten?“
Ich sage immer: Wir sparen nicht nur Energie, wir sparen auch 
Nerven. Unser 100 % ELCO Systemansatz ist so konzipiert, 
dass die Komponenten perfekt aufeinander abgestimmt 
sind – kein ewiges Suchen nach passenden Zubehörteilen, 
keine Überraschungen bei der Montage. Dazu kommen klare 
Dokumentationen, unsere digitale Planungsunterstützung 
und die Inbetriebnahme der Systemlösung durch den ELCO 
Werkskundendienst mit Einweisung des Endkunden. Das spart 
Stunden an Abstimmung – und im Handwerk ist Zeit bares 
Geld. Zudem bietet dieser Systemansatz maximale Betriebssi-
cherheit.

„Das Werkzeug „100 % ELCO“ sorgt in der Branche für 
Aufmerksamkeit. Was bedeutet das für den Heizungsbauer 
ganz praktisch von der Planung bis zur Installation auf der 
Baustelle?“
Es bedeutet: Null Risiko. Jede Systemkombination, die wir 
anbieten, wurde vorher im ELCO Testlabor geprüft – hydrau-
lisch, elektrisch und softwareseitig. Das heißt, der Fachpartner 
bekommt eine Systemlösung (bestehend aus Hydraulik, Elekt-
roplan und Parametersatz), welche er anschließen kann, ohne 
zu knobeln. Keine Kompatibilitätsprobleme, kein Ratespiel bei 
der Installation. Das schafft Vertrauen und Sicherheit – beim 
Installateur und beim Endkunden.

„Mit dem Werkzeug „100 % ELCO“ können Fachpartner 
schnell das passende System definieren – wie verändert die-
ses Werkzeug die tägliche Arbeit Ihrer Kunden?“
Ganz einfach: das Werkzeug 100% ELCO begleitet den 
Fachpartner in allen Phasen, von der Beratungsgesprächsvor-
bereitung, Beratung vor Ort, Angebotserstellung, Auftrags-
gewinnung, bei der Montage und der Inbetriebnahme.  Und 

Der deutsche Heizungsbaumarkt bietet auf der einen Seite große Zukunftschancen und auf der anderen auch Herausforderungen, 
um nur einige wie den Fachkräftemangel, das „Heizungsgesetzt“ oder die Wärmewende zu benennen. Um so wichtiger sind langfris-
tige partnerschaftliche Beziehungen, um sich nachhaltig im Heizungsmarkt zu bewähren und langfristig seine Existenz zu sichern. Es 
brauch heutzutage Werke Werkzeuge, um die Endkunden professionell zu bedienen und um effektiv im Heizungsbetrieb arbeiten zu 
können. Hierzu hat ELCO ein Tool – 100% ELCO entwickelt. Dazu sprechen wir mit einem Experten, der seit Jahren unsere Fachpartner 
in einer der erfolgreichsten Verkaufsregionen in Norddeutschland betreut: Herr Joachim Jaksch.

das Beste: die digitalen Werkzeuge von 100% ELCO hat der 
Fachpartner immer bei sich, auf seinem mobilen Endgerät 
(Smaprtphone, Tablet). Das gibt Planungssicherheit und macht 
den Verkauf schneller. Viele meiner Kunden sagen: „Das ist 
das erste Tool, das mir wirklich Arbeit abnimmt.“

„Gerade bei komplexen Projekten – etwa in der Sanierung 
oder bei Hybridlösungen – wie gibt ELCO dem Fachhandwer-
ker das gute Gefühl, auf der sicheren Seite zu stehen?“
Das ist unsere Paradedisziplin! Gerade bei Modernisierun-
gen hat man selten Idealbedingungen. Alte Heizkörper, 
wenig Platz, komplizierte Hydraulik – wir kennen das. Deshalb 
liefern wir keine Standardlösung, sondern ein System, das 
auf die Gegebenheiten abgestimmt ist. Unsere Ingenieure 
und Anwendungstechniker sind im direkten Austausch mit 
den Partnern – man bekommt bei uns nicht nur eine Wärme-
pumpe, sondern ein durchdachtes Konzept. So wird das 
Werkzeug 100% ELCO kontinuierlich weiterentwickelt und an 
die Markbedingungen angepasst.

„ELCO hat eine der größten Serviceorganisationen in 
Deutschland. Welche Rolle spielt das für Ihre Partner im 
Alltag?“
Eine riesige. Wenn’s irgendwo hakt, zählt Reaktionszeit. Wir 
haben eine der größten Serviceorganisationen in Deutsch-
land – eigene Servicetechniker. Braucht der Fachpartner Un-
terstützung oder gibt es bei der Installation der 100% ELCO 
Systemlösung ein Problem, so kann zeitnah die Baustelle 
durch einen ELCO Servicetechniker angefahren werden. Der 
Partner ELCO kommt auf die Baustelle, unterstützt vor Ort 
– und das stimmt! Wir sind keine anonyme Marke – wir sind 
erreichbar, ansprechbar, verlässlich.

„Wie wichtig ist Ihnen der persönliche Kontakt zum Hand-
werk – und was tut ELCO, um diese Partnerschaft dauerhaft zu 
stärken?
Das ist mein Herzstück. Ich bin Verkäufer aus Leidenschaft – 
aber vor allem Partner. Ich kenne viele Betriebe seit Jahren, 
man trifft sich nicht nur im Büro des Fachpartners, sondern 
auch regelmäßig auf der Baustelle, um auch hier die Installa-
teure zu unterstützen. Diese Nähe ist unbezahlbar.
ELCO steht für Partnerschaft auf Augenhöhe – und das leben 
wir. Wir halten unsere Versprechen mit Lösungen die funkti-
onieren.



Einfach. Schnell. Professionell.

„ELCO ist kein Lieferant, sondern ein Partner, 
auf den man sich verlassen kann –  
technisch, menschlich und im Alltag 
auf der Baustelle.“

Starke Partnerschaft im Handwerk

„Viele Hersteller reden von Schulungen – ELCO bietet mit 
der Wärmepumpenakademie gezielte Weiterbildung. Was 
nehmen Ihre Partner daraus mit?“
Extrem viel. Unsere Partner schätzen, dass sie dort nicht 
einfach „belehrt“, sondern wirklich fit gemacht werden. Viele 
kommen mit konkreten Fragen aus der Praxis und gehen 
mit umsetzbaren Lösungen raus. Das ist Weiterbildung, 
die Wirkung zeigt – und die Betriebe zukunftssicher macht. 
Darüber hin aus hat der Fachberater auch die Möglichkeiten 
in unseren regionalen Schulungszentren seine Mitarbeiter 
weiterzubilden.

„Wenn Sie mit Ihren Partnern sprechen – warum entscheiden 
sich viele bewusst „für“ ELCO, obwohl sie andere Marken 
kennen?“
Weil wir ehrlich und berechenbar sind. Wir haben Top-Pro-
duktlösungen – ja – aber was wirklich zählt, ist das Zusam-
menspiel: geprüfte Systeme, Planungsunterstützung, Service, 
Schulung und persönlicher Kontakt.
Das ergibt ein Gesamtpaket, das in der Praxis einfach funkti-
oniert. Viele Partner sagen: „Mit ELCO schlafe ich ruhiger, 
weil ich weiß, dass die Anlage läuft.“ – und das ist das 
schönste Kompliment. Sollte es ein Mal nicht der Fall 
sein, so wird die installierte ELCO Anlage zeitnah 
vom Werkskundendienst angefahren und sicher 
in Funktion gebrach

„Wenn Sie mit Ihren Partnern sprechen – warum 
entscheiden sich viele bewusst „für“ ELCO, ob-
wohl sie andere Marken kennen?“
Wenn Sie eine Marke suchen, die Sie im Alltag 
wirklich entlastet, dann sind Sie bei uns richtig. 
Vor allem unser Werkzeug 100% ELCO unterstützt 
sie in allen Phasen am Kunden nach dem Motto „Ein-
fach. Schnell. Professionell“.
Wir bieten geprüfte Qualität, praxisgerechte Tools und ech-
ten Service – kein Hochglanzversprechen, sondern Handwerk 
auf Augenhöhe.

Mein Tipp:  
Probieren Sie uns aus. Wer einmal mit ELCO gearbeitet 
hat, bleibt in der Regel auch dabei.
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Wärmepumpen für Privathaushalte

10-14
kW

7-13
kW

•  ��Modernes Design 

�•  ��Herausragend effizient

•  ��Erstaunlich leise

•  ���Neubau & Sanierung

AEROTOP® SG

Luft-Wasser

PREMIUM

AUSSEN
AUFSTELLUNG

•  ��Besonders leise

•  ��Komfort das ganze Jahr

•  ��Extrem leistungsstark

•  ��Premium Design

AEROTOP® SX

Luft-Wasser

AUSSEN
AUFSTELLUNG

PREMIUM

•  ��Vorlauftemperatur von 70°C 

•  ��Natürliches Kältemittel R290

•  ��Leiser Betrieb

•  ��Ideal für Modernisierung

AEROTOP® SPK

Luft-Wasser

AUSSEN
AUFSTELLUNG

PREMIUM

7-20
kW

Wärmepumpen & Hybridlösungen
Sortimentsübersicht
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Wärmepumpen für Privathaushalte Hybrid-Lösung

5-15
kW

6-17
kW

4-15
kW

4-15
kW

•  ��Beste Effizienz

•  ��Niedrige Betriebskosten

•  ��Konfigurationsvielfalt

•  ��Heizen und kühlen

AEROTOP® SPLIT.2

Luft-Wasser

AUSSEN
AUFSTELLUNG

•  ��Höchste Effizienz

•  ��Heizen und kühlen

•  ��Geringe Betriebskosten

•  ��Einfache Installation

AEROTOP® MONO.2

Luft-Wasser

AUSSEN
AUFSTELLUNG

•  ��Minimales Geräusch

•  ���Weniger Energiekosten

•  ��Geringe Emissionen

�•  ��Kühlen & Hochtemperatur

AEROTOP® S.2

Luft-Wasser

PREMIUM

INNEN
AUFSTELLUNG

•  ��Maximal leise

•  ��Kostenlose Wärmeenergie

•  ��Passt in jedes Haus

•  ��Niedrige Betriebskosten

AQUATOP® S

Sole-Wasser

PREMIUM

INNEN
AUFSTELLUNG

Sortimentsübersicht
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AEROTOP® SPK

NACHHALTIGE EFFIZIENZ FÜR
WOHN- UND GEWERBEPROJEKTE

Für die Anforderungen von morgen.
Die AEROTOP® SPK vereint hervorragende Effizienz, 
besonders leisen Betrieb und ein kompaktes, modernes 
Design – ideal für Neubau oder Modernisierung.

Mit umweltfreundlichem Propan (R290) und
Vorlauftemperaturen bis zu 70°C erfüllt sie bereits
heute die Umweltstandards von morgen.

Die smarte Wahl für nachhaltigen Komfort.

SPK 07/10

SPK 16/20

A-26

Umweltfreundlich und effizient heizen.
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Mehr Infos: www.elco.de/
produkte/warmepumpen/
aerotop-spk.html
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AEROTOP® SPK

LEISER KOMFORT
Leises Heizen, entspannte Umgebung.
Angenehme Ruhe in jedem Zuhause – die AEROTOP® 
SPK wurde speziell für Wohngegenden mit hoher 
Bebauungsdichte entwickelt.

Mit einem Schallpegel von nur 52 dB(A)** arbeitet sie 
besonders leise und eignet sich optimal für Reihenhäuser, 
Doppelhaushälften oder dicht bebaute Wohngebiete.
 
Der zuschaltbare „Super-Silent-Modus“ reduziert die 
Lautstärke nochmals – für maximale Ruhe.

** � Schallleistungspegel nach EN 12102 für die AEROTOP® SPK16

ZUKUNFTSSICHERE EFFIZIENZ
Maximale Einsparung, minimaler CO2-Fußabdruck.
Die Verwendung von Propan (R290) als natürliches 
Kältemittel sorgt für eine hohe Energieeffizienz und 
senkt die Heizkosten erheblich. Mit der höchsten 
Energieeffizienzklasse A+++* bietet die AEROTOP® SPK 
langfristige Einsparungen und reduziert den CO2-Ausstoß.

Unsere Wärmepumpen sind zukunftsfähig: Sie erfüllen 
schon jetzt die strengen Umweltauflagen der F-Gase-
Verordnung der EU – und bieten damit eine nachhaltige, 
kosteneffiziente Lösung für Neubauten ebenso wie für 
Modernisierungsprojekte.

* � Energieeffizienzklasse für W35 bei durchschnittlichen Klimaverhältnissen
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Durchdacht bis ins Detail. 
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ZEITLOSES, LANGLEBIGES DESIGN

Wo Design auf Haltbarkeit und Leistung trifft. 
Eine gelungene Kombination aus ästhetischem Design 
und hochwertigen Komponenten sorgt für eine langfristig 
zuverlässige Performance.

Mit ihrem modernen, zurückhaltenden Design fügt sich die 
AEROTOP® SPK harmonisch in jede Umgebung ein, wäh-
rend robuste, hochwertige Materialien und Komponenten 
für zuverlässige Leistung über viele Jahre sorgen.

Dies bietet eine hohe Effizienz bei niedrigen Wartungskos-
ten und auf lange Sicht ein sicheres Gefühl und Zuverläs-
sigkeit.

ZUVERLÄSSIGER HEIZBETRIEB

Hohe Vorlauftemperaturen sorgen für durchgängige 
Wärme.
Die AEROTOP® SPK erreicht Vorlauftemperaturen von bis 
zu 70 °C, sogar bei Außentemperaturen von -12 °C. 

Damit eignet sie sich hervorragend für Modernisierungs
projekte und auch für Neubauten. Ob mit vorhandenen 
Heizkörpern oder bei besonders hohem Wärmebedarf 
im Winter – die AEROTOP® SPK sorgt auch unter 
anspruchsvollen Bedingungen für eine konstant 
zuverlässige Heizleistung.

Zusätzlich sorgen die hohen Vorlauftemperaturen das ganze 
Jahr über für eine kontinuierliche Warmwasserversorgung, 
inklusive integriertem Legionellenschutz.
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Der THISION® SK Gas-Brennwertkessel vereint Effizienz 
und niedrige Emissionen mit intelligenter Technologie, 
einer robusten Bauweise und einem kompakten Design, 
das sich unauffällig in jede Umgebung einfügt. Dank 
flüsterleisem Betrieb, integrierter Konnektivität und 
Eignung für bis zu 100 % Wasserstoffbetrieb ist der 
THISION® SK optimal vorbereitet auf die Heiz- und 
Warmwasseranforderungen der Zukunft – sowohl im 
Neubau als auch bei Modernisierungsprojekten.

FÜR DIE ENERGIE VON MORGEN
Schon heute bereit für alternative Gase. 
Der THISION® SK ist ab Werk für Gasgemische mit bis zu 
20 % Wasserstoff ausgelegt und lässt sich bei zukünftiger 
Anforderung mit einem optionalen Nachrüstkit* auf 100 % 
Wasserstoff umrüsten – ganz ohne Geräteaustausch. 
 
Die Geräte lassen sich vollständig mit erneuerbaren 
Gasen wie zum Beispiel Biomethan und Bio-LPG 
betreiben – und sichern so höchste Flexibilität für die 
Energieversorgung der Zukunft.
Die intelligente Verbrennungsregelung passt sich beim 
Start automatisch an den gewählten Gas-Typ an.
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Komfort und Technik – perfekt kombiniert.
THISION® SK

A-30

READY FOR
BIO-LPG

READY FOR
BIO-METHANE

H2 READY

5

4

3

2

1

Mehr Infos:  
www.elco.de/produkte/ 
gasheizung/thision-sk.html
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MINIMALE EMISSIONEN
So sauber wie effizient.
Das intelligente Verbrennungssystem des THISION® SK 
passt Luft- und Gaszufuhr automatisch an und gewähr-
leistet in jeder Betriebssituation eine besonders saube-
re, effiziente und verlustfreie Verbrennung. Das senkt die 
Betriebskosten und ermöglicht verlängerte Wartungsin-
tervalle.
Der THISION® SK liegt mit seinen NOx-Emissionen bis zu 
64 %** unterhalb der gesetzlichen Grenzwerte – und bietet 
damit eine zukunftssichere, umweltbewusste Heizlösung.

1  	 Intelligente Zündoptimierung

Bereits beim ersten Start kalibriert sich der THISION® 
SK innerhalb von Sekunden automatisch auf den lokalen 
Gas-Typ und das Abgassystem – und wiederholt diesen 
Prozess regelmäßig. So bleibt das Gas-Luft-Verhältnis 
jederzeit optimal: für eine einwandfreie Zündung, zuver-
lässigen Betrieb und höchste Effizienz über die gesamte 
Lebensdauer.

* ELCO verfolgt die Entwicklungen der nationalen Wasserstoffstrategie kon-
tinuierlich, um die Verfügbarkeit der Nachrüstkits entsprechend dem Ausbau 
der Wasserstoffinfrastruktur sicherzustellen.

** für THISION® SK 12 

*** Schallleistungspegel nach EN 12102 für den THISION® SK 12

LAUTLOS ÜBERZEUGEND
Leistung, die kaum hörbar ist.
Mit nur 42 dB(A)*** zählt der THISION® SK zu den 
leisesten seiner Klasse – und ist damit etwa so leise wie 
ein Kühlschrank.
 
Durchdachte Schalldämmung in mehreren Schichten, 
eine geräuschoptimierte Brennertechnologie und 
die intelligent geregelte Pumpe reduzieren das 
Betriebsgeräusch auf ein Minimum. Ideal für den Einsatz 
in Wohnbereichen, Technik- oder Hauswirtschaftsräumen 
– überall dort, wo leiser Betrieb zählt.

EINFACH KLAR.
5  	 Intuitive Bedienung für Anwender. 

Leistungsstark für Profis.

Die Steuerung ist in zwei Bereiche gegliedert:
 
Für Endnutzer:
Intuitive Anpassung von Komforteinstellungen – wie 
Zeitprogramme, Heizkurven oder Solltemperaturen – 
kombiniert mit schnellem Zugriff auf wichtige Betrieb-
sinformationen wie Betriebsstunden, Brennerstarts, Ener-
gieverbrauch und Temperaturen.
 
Für Installateure und Techniker:
Intelligente Konfigurationsassistenten und geführte 
Abläufe erleichtern die Inbetriebnahme und Servicear-
beiten – von automatischer Entlüftung über CO2-Kalibrie-
rung bis zur Abgasanalyse. Ebenso der Austausch der 
Steuerungsplatine gelingt dank nahtloser Parameterü-
bertragung reibungslos.

EFFIZIENZ TRIFFT VERLÄSSLICHKEIT
Sparsam im Verbrauch. Stark in der Leistung.
Der THISION® SK macht Heizen einfacher, sparsamer und 
zuverlässiger. Dank moderner Brennwerttechnik und einem 
effizienten 2  Edelstahl-Wärmetauscher nutzt er nicht nur 
die Wärme des Gases, sondern auch die der Abgase.
 
Mit einem Modulationsbereich bis 1:10 passt der THISION® 
SK seine Leistung kontinuierlich dem Heizbedarf an.  
Im Inneren überzeugt der THISION® SK mit robusten, 
langlebigen Materialien, die nur geringe Wartung erfor-
dern und stabilen Betrieb garantieren – Tag für Tag, selbst 
bei extremen Wetterbedingungen. So vereint er Ener-
gieeinsparung, Kostenbewusstsein und Langlebigkeit in 
einem System.

3   Innovative Verbrennungsregelung
Durch die kontinuierliche Über-
wachung des Ionisationsstroms, die 
präzise Steuerung des Gasflusses 
und den drehzahlgeregelten 
Ventilator optimiert das System 
permanent die Verbrennungs
qualität. 
Das reduziert NOx-Emissionen und 
minimiert Betriebsgeräusche.

 
Die Wartungsintervalle verlängern sich dadurch auf bis 
zu 3 Jahre (abhängig von nationalen Vorgaben) – für 
mehr Betriebssicherheit und geringere Servicekosten.
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4  	 Modulierende Hocheffizienzpumpe mit LIN-BUS
Die integrierte Pumpe kommu-
niziert direkt mit der Regelung 
und optimiert kontinuierlich die 
Systemparameter. Das gewähr-
leistet einen energieeffizienten 
Betrieb, hohe Zuverlässigkeit 
durch ständige Durchfluss-
überwachung und eine längere 
Lebensdauer dank reduzierter 
Systembelastung.
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INFENSA®–Leistungen für Sie und Ihre Kunden:

Für unsere Partner (kostenfrei)
•  �Prüfung von Angeboten auf Förderfähigkeit und technische 

Mindestvoraussetzungen
•  �Erstellen Sie sich ihr individuelles Förderanschreiben für 

Ihren Kunden
•  �Zugang zum neuen Handwerker-Servicebereich
•  �Hilfe beim Ausfüllen von Dokumenten wie Fachunternehmer-

erklärungen und VdZ-Formularen

Für unsere Partner (kostenpflichtig)
Unterstützung bei technischen und BEG konformen Berech-
nungsdiesntlesitungen, wie z. B.
•  �Heizlastberechnungen nach DIN 12831
•  �Berechnung der Ventilvoreinstellungen für den  

hydraulischen Abgleich (Verfahren B)
•  �Bestätigung des 65 % EE-Anteils

Für Ihre Kunden (erfolgsbasierend zu 4 % der förderfähigen 
Kosten)
•  �Beratung und Prüfung förderfähiger Maßnahmen
•  �Erstellung von Nachweisen für Maßnahmen
•  �Fördermittelantragstellung
•  �Verwaltung und Weiterleitung förderrelevanter  

Unterlagen sowie Fristeinhaltung
•  �Unternehmererklärungen sowie Nachweise vorbereiten und 

zur weiteren Bearbeitung freigeben
•  �Prüfung der einzureichenden Rechnungen auf  

Mindestvoraussetzungen
•  �Verwendungsnachweis förderfähiger Maßnahmen

Noch kein Partner von INFENSA® – dann wird’s aber Zeit!

INFENSA© – Institut für energetische Sanierung GmbH
Mühlenkamp 45
22303 Hamburg
Tel. +49 (0) 40 22 82 11 84 0
E-Mail: elco@infensa.de
www.infensa.de

www.infensa.de/partnerportal/

Fördermittel- und TGA-Planungsservice. 
INFENSA® hält Ihnen im Fördermittel-Dschungel den Rücken frei.

INFENSA© unterstützt bundesweit Fachhandwerk und Endkunden im Bereich der energetischen Sanierung. Darunter auch viele ELCO 
Partnerbetriebe. Für sie haben ELCO und INFENSA© eigens eine unkomplizierte und vor allem kostenfreie Partnerschaft geschaffen, 
die Sie in Ihrem Arbeitsalltag spürbar entlastet. INFENSA© unterstützt Sie bei der Prüfung Ihrer Angebote auf Förderfähigkeit sowie 
in der Planung der gewünschten Heizungsanlage.

Zusätzlich unterstützt INFENSA©Sie und Ihren Endkunden über den gesamten Prozess der Fördermittelbeantragung hinweg! Sie 
können individuelle Planungspakete für Projekte buchen oder die verpflichtende Berechnung des hydraulischen Abgleichs nach 
Verfahren B. INFENSA© übernimmt die Beschaffung aller notwendigen Berechnungsunterlagen bei Ihrem Kunden, notfalls sogar 
innerhalb von 24 Stunden.

INFENSA® unterstützt im Förderdschungel.
Förderprogramm
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Durch die Partnerschaft mit INFENSA© – Institut für energetische Sanierung GmbH erhalten Sie einen Zugang zum INFENSA© 
Handwerker-Servicebereich, wo Sie die Möglichkeit haben, sich Ihr personalisiertes Förderanschreiben für Ihren Kunden anzu-
fertigen und zusätzlich ein BEG konformes Planungs- und Berechnungspaket auszuwählen.

Erst nachdem Sie den Auftrag vom Kunden erhalten, starten wir mit den gewünschten Berechnungen.

Sofern Sie ausschließlich eine Planungsleistung benötigen, können Sie dies ebenfalls separat im Handwerker-Servicebereich 
bestellen, indem Sie uns die notwendigen Unterlagen für die Berechnung zur Verfügung stellen. Die Preise variieren je nach 
Gebäudeart, der Anzahl an Wohneinheiten (WG) bzw. der Größe der Immobilie (NWG).

Alle Preisangaben sind inklusiv Mehrwertsteuer.
*1 Gültig für eine Wohneinheit (Einfamilienhaus). Jede weitere Wohneinheit zzgl. geringem Aufpreis.
*2 Bei Antragstellung in Kombination mit Austausch oder Erweiterung einer förderfähigen Heizungsanlage und Einbindung eines Energie-Effizienz-Experten.
*3 Voraussetzung sind vollständig vorliegende Berechnungsunterlagen.

Unsere Pakete 2026

Raumweise Heizlastberechnung  
(DIN 12831)

•  �Raumweise Heizlastberechnung nach DIN 12831
•  �Planungsgrundlage zur Dimensionierung von
	 •  �Wärmeerzeuger 
	 •  �Heizflächen
•  �Verbesserte Planungssicherheit bereits vor Baubeginn  

für Sie und Ihre Kunden

399,00  €*1
inkl. MwSt (335,29 € zzgl. MwSt.)

Berechnung Hydraulischer Abgleich 
(Verfahren B)

•  �Raumweise Heizlastberechnung nach DIN 12831
•  �Planungsgrundlage zur Dimensionierung von
	 •  Wärmeerzeuger 
	 •  �Heizflächen
•  �Berechnung Hydraulischer Abgleich (Verfahren B)
•  �Einstellwerte und VdZ-Formular

649,00 €*1
inkl. MwSt (545,37 € zzgl. MwSt.)

Optional: Heizkörperüberprüfung

Nur 100,00 €*¹ inkl. MwSt. (84,03 € exkl. MwSt. bei Buchung  
des Pakets BEG WP (auch einzeln buchbar für 200,00 €*¹  
inkl. MwSt. (168,07 € exkl. MwSt.))

Paket BEG WP (BEG konform)

•  �Raumweise Heizlastberechnung nach DIN 12831
•  �Planungsgrundlage zur Dimensionierung von
	 Heizungsanlage und Heizflächen  
•  �Berechnung hydraulischer Abgleich (Verfahren B)
•  �Einstellwerte und VdZ-Formular

•  �Berechnung der JAZ (Jahresarbeitszahl)
•  �Prüfung der technischen BEG Vorgaben

698,00 €*1
inkl. MwSt (586,55 € exkl. MwSt.)

Express Service*3

Bei besonders kurzfristigen Anfragen bieten wir Ihnen einen 
zusätzlichen Express-Service:

Berechnung innerhalb von 5 Werktagen	 + 50 %
Berechnung innerhalb von 1 Werktag	 + 100 %

Alle Planungsleistungen sind 
gemäß BEG förderfähig!*2
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Für ELCO Produkte & Systeme 
bitte die Broschüre schließen  
und dann wenden.



 100% ELCO – für die Benefits 
bitte die Broschüre schließen  
und dann wenden.


